
2023年 3月 24日 

 

株式会社南日本銀行 

 

【注意喚起】サポート詐欺にご注意ください 

 

パソコンをご利用中に突然「あなたのパソコンはウィルスに感染しました。今すぐお電話くだ

さい。」といった偽の警告画面と偽装の電話番号が表示され、電話をかけるよう誘導する「サポ

ート詐欺」が多発しています。これは、利用者の不安をあおりセキュリティサポート契約などの

名目で架空の料金を騙し取る犯罪の手口です。表示された偽装の電話番号には、絶対にお電話を

おかけにならないよう十分にご注意ください。 

 

     

ご参考情報のサイトはこちら 

情報処理推進機構（IPA）「安心相談窓口」 

鹿児島県警／サポート詐欺 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

システム統括部 デジタルソリューショングループ 

フリーダイヤル 0120-422-373 

受付時間：銀行営業日 9：00～17：00 

 

https://www.ipa.go.jp/security/anshin/mgdayori20211116.html
https://www.pref.kagoshima.jp/ja13/support_sagi.html

